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Introduccion

1. Este documento contiene los principios éticos que deben guiar las actuaciones de
la Comision Técnica de analisis de las hipdtesis en que se basa la elaboracidn de las
tablas biométricas, en adelante la Comision técnica, en el proceso de elaboracién de
dichas tablas biométricas, teniendo en cuenta sus respectivos ambitos de aplicacion'.

2. De esta manera, se da cumplimiento al objetivo aprobado por la Comision técnica
en orden a elaborar su marco ético, segun lo establecido en los documentos ‘Objetivos
y responsabilidades de los grupos de trabajo y ponencia’ y ‘Mandato y composicién de
los grupos de trabajo y ponencia’, publicados en el sitio web de la Direcciéon General de
Seguros y Fondos de Pensiones?.

3. La Comision técnica formula su marco ético al cumplirse el primer afio desde el
inicio de sus actividades y por tanto el contenido de este documento debe interpretarse
en tal contexto. La evidencia que se obtenga en el futuro y la evolucion del entorno
proporcionaran elementos de juicio que ayudaran a concretar con mas detalle la
aplicacion de este marco ético en la practica.

4, En aras de la claridad y brevedad, en anexo a este documento se desarrollan de
forma sucinta las consideraciones subyacentes en los contenidos del marco ético.

5. La publicacion de los principios éticos de la Comision técnica obedece tanto a su
voluntad y obligacion de transparencia como al deseo de proporcionar a las entidades
aseguradoras y planes de pensiones (en las coberturas proporcionadas en régimen de
prestacion definida)® informacion que pueda ser relevante para su gestion de riesgos,
incluido el riesgo ético, estrechamente ligado a los riesgos reputacional y legal. En este
punto pudiera considerarse que el riesgo ético tiene un caracter tanto exdgeno (la
sensibilidad social a dicho riesgo es cada vez mas intensa y con mayor impacto
econdmico en potencia) como enddgeno (una de las principales causas que puede
detonar un evento adverso por riesgo €ético es una inapropiada, insuficiente o débil
integracién de los valores de la sostenibilidad social en todos los niveles del gobierno de
las entidades y sus operaciones).

1.

1 En este documento ‘/a Comision técnica’hace referencia a la *Comision técnica de andlisis de las
hipdtesis en las que se basa la elaboracion de las tablas biométricas’creada por el articulo 4 de la Orden
ETD/1251/2021, de 3 de noviembre. Las funciones de la Comisién técnica se enumeran en su Reglamento
Interno, que puede consultarse en la siguiente direccion de internet:
http://www.dgsfp.mineco.es/es/Comisi%C3%B3n%20Tablas%?20Biom%C3%A9tricas/Documents/Reglamento%?20Inter
n0%?20.pdf

2 http://www.dgsfp.mineco.es/es/Comisi%C3%B3n%20Tablas%20Biom%C3%AStricas/Paginas/default.aspx

3 Por brevedad, en lo sucesivo cualquier referencia a los ‘planes de pensiones' se entendera limitada a las
coberturas proporcionadas en régimen de prestacion definida.
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6. Ademas, la publicacién de los principios éticos de la Comision técnica es necesaria
porque sus tablas biométricas son un elemento esencial de la cadena de valor del seguro
de vida y la cobertura de los planes de pensiones. La transparencia de dichos principios
permite a la entidad integrarlos con los valores éticos aplicados en el resto de los
eslabones de su cadena de valor, y asi tener la posibilidad de informar sobre el grado en
el que el producto final, el seguro de vida y los planes de pensiones, alcanza estandares
éticos Optimos para las partes afectadas. Tales estandares éticos dptimos generan una
adherencia estable de los usuarios, de los trabajadores y de las demas partes afectadas,
adherencia que se traduce en un aumento del valor de la entidad y de la productividad
de su organizacion.

7. En la elaboracion de este documento la Comision Técnica ha tenido en cuenta
tanto las fuentes admitidas por la doctrina ética, como aquéllas aplicadas en las practicas
éticas.

8. Tomando como referencia, entre otras, los principios establecidos en el Marco de
Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible y en el Pacto Verde
Europeo de 2019, la Comision Técnica asume el compromiso ético necesario para
contribuir activamente, dentro de su ambito de trabajo y en el contexto de este
documento, a los objetivos que las instituciones publicas han formulado por diversas
vias* sobre la mejor calidad de la proteccion otorgada por la actividad de aseguramiento®,
la contribucion de dicha actividad a la sostenibilidad e inclusion social®, y la extension al
mayor nimero posible de personas de dicha proteccion. Para la consecucién de estos
objetivos sintetizados en el propdsito de que ‘ninguna persona ni ningun lugar queden
atrds' (no one no place left behind’), se considerara en todo momento la viabilidad
actuarial de las alternativas disponibles.

1.

4 En las consideraciones aclaratorias se enumeran los principales documentos tenidos en cuenta a estos
efectos.

5 A lo largo de este documento la expresion ‘actividad de aseguramientd abarca tanto la actividad de los
seguros de personas como la actividad de los planes de pensiones en lo que respecta a las coberturas de
prestacion definida.

6 De acuerdo con las propuestas formuladas en febrero de 2022 para el desarrollo de una taxonomia social
en el marco de la Unién Europea, la sostenibilidad social se extiende mas alla de los beneficios inherentes a
la actividad econdmica, de aseguramiento en este caso (p.e. el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, fiscales o administrativas no supone en si misma una contribuciéon significativa a la
sostenibilidad social).

La sostenibilidad social debe aportar ademas una contribucidn social en forma de beneficios adicionales a
los inherentes, evitar o gestionar apropiadamente los impactos negativos en las partes afectadas o bien
facultar a otras actividades que proporcionen beneficios sociales.
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9. La aplicacion de los principios éticos debe tener en cuenta las consideraciones
técnicas, legales o actuariales apropiadas, de tal forma que se preserve la solvencia de
las entidades aseguradoras y los planes de pensiones asi como su libertad en la
suscripcién de riesgos y fijacién de precios dentro del marco legalmente establecido,
bajo el objetivo de proporcionar la mejor proteccidon de los derechos de los tomadores,
asegurados y beneficiarios y a la vez promover la transparencia y el desarrollo adecuado
de la actividad aseguradora y de los planes de pensiones.

10.  Finalmente, este documento ha tenido en cuenta que la evolucién de la sociedad
ha ido acompafada de una actualizacién de los principios éticos al tenor de las
expectativas sociales y el desarrollo cientifico, entre otros elementos. Por ello este
documento tienen un caracter dinamico, abierto a futuras evoluciones en la medida en
que el entorno asi lo justifique.
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Alcance de este documento.

Alcance subijetivo.

11.  El marco ético desarrollado por este documento se refiere Unicamente a las
actividades de la Comision técnica.

12.  Este documento no pretende establecer un modelo sectorial para el marco ético’
o para los criterios de suscripcién de riesgos de las entidades aseguradoras y de los
planes de pensiones. Respetara por tanto el derecho de las entidades aseguradoras y
planes de pensiones a definir libremente su marco ético de acuerdo con la doctrina ética
y las mejores practicas, e igualmente a determinar libremente, de forma consistente con
su modelo de negocio y marco ético, los principios aplicables a la suscripcién de riesgos
y a la fijacion de precios, todo ello obviamente dentro del marco normativo aplicable.

13.  Los principios de este documento y sus consideraciones se han elaborado con el
propdsito de que no sdlo guien la actuacion de la Comision técnica, sino que también
sirvan de primera base de referencia para lograr el razonable equilibrio entre equidad y
mutualizacidon actuariales, para avanzar en los principios de inclusidn social del seguro,
y en conexidon con dichos avances interpretar el alcance de la taxonomia social de
sostenibilidad en relacion con el seguro. De esta manera se pretende alinear el marco
ético de la Comision técnica con la dindmica social de proteccion del seguro privado y
los planes de pensiones como agentes activos para mitigar la brecha de proteccion.

14.  En este documento se parte de que la actividad de aseguramiento se desarrolla
bajo un modelo de negocio apropiadamente formulado, que dicho modelo es consistente
con el marco ético que las entidades han adoptado libremente para gobernar sus
actividades, y que la obtencién de beneficio se orienta a alcanzar el impacto que el

1.

7

El *marco éticd de una entidad o institucion esta compuesto por un amplio conjunto de elementos
que relacionan las actividades de dicha entidad o institucién con los impactos sociales directos e indirectos
sobre todas las partes afectadas (las cuales suelen sistematizarse en tres grupos: los usuarios, los
trabajadores de la entidad y de su cadena de valor, y en tercer lugar la comunidad y la sociedad). Por tanto,
las referencias en este documento a los criterios de suscripcion de riesgos no deben entenderse como una
limitacién conceptual del marco ético a la actividad de suscripcién de riesgos.

A los solos efectos de este documento la expresion 'usuarios' incluye los consumidores finales de la actividad
de aseguramiento y las partes que usan las tablas biométricas como ingrediente de su actividad propia.

En particular los actuarios de seguros de vida, en su condicién de profesionales con especializacién en la
interpretacion y aplicacion de las tablas biométricas, estan afectados por el marco ético de la entidad y el
marco ético de la Comision técnica bien por formar parte de los trabajadores de la cadena de valor de la
entidad, o bien como usuarios en los términos indicados.



Comision técnica. Marco ético de referencia.

modelo de negocio aspira a conseguir en relacion con los usuarios, los trabajadores y la
comunidad y la sociedad, considerando en los tres grupos afectados la cadena de valor®.

Alcance obijetivo.

15.  El marco ético desarrollado por este documento se aplicara en la elaboracién de
las tablas biométricas de los seguros de personas contemplados en el titulo III de la Ley
50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro y de las coberturas de prestacién
definida de los planes de pensiones.

16.  Los principios éticos adoptados por la Comision técnica se orientan a los seguros
y planes de pensiones de caracteristicas estandarizadas que pueden ser comercializados
en masa, y por tanto ‘mutualizados®, tanto si son seguros o coberturas individuales como
de grupos. No se ha evaluado la idoneidad de los principios éticos para seguros y
coberturas de caracteristicas excepcionales por razon de las prestaciones garantizadas.

17.  En otro orden, este documento no interfiere en la posibilidad de que una entidad
elabore sus propias tablas biométricas de forma consistente con su modelo de negocio,
el marco ético contenido en dicho modelo y los criterios de suscripcion derivados del
mismo, cumpliendo los requisitos legales y aplicando estandares actuariales apropiados.

1.

8

A lo largo de este documento, la agrupacién de las partes interesadas en la actividad de
aseguramiento se presenta de manera alineada con las propuestas publicas y privadas actualmente
formuladas para la taxonomia social en la Union Europea.

9 El término ‘mutualizacion a lo largo de este documento hace referencia a considerar como riesgos

pertenecientes a la misma categoria, o riesgos no diferenciados, las exposiciones que presentan algunas
caracteristicas diferentes. La mutualizacion puede desarrollarse de forma diferente en los distintos ambitos
del ciclo asegurador, siempre que se respete la mejor proteccidn de los derechos de los tomadores,
asegurados y beneficiarios. Por ejemplo, es obligatorio legalmente mutualizar el género, el SIDA o los
factores genéticos en el disefio del producto, pero es habitual no mutualizar algunos de estos factores en la
gestién de riesgos.

A modo de ejemplo, en determinados apartados de este documento se usa el término ‘nivel de mutualizacion’
para indicar el grado mayor o menor de aceptacion/exclusion de los riesgos o el mayor o menor grado de
agrupacion de exposiciones a la hora de aplicar recargos o bonificaciones por riesgo biométrico.
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Consideraciones técnicas generales

18. La normativa vigente en materia de solvencia de las entidades aseguradoras y
de los planes de pensiones exige que las tablas biométricas aplicadas en las actividades
de aseguramiento capturen apropiadamente todos los aspectos con impacto material
bien en la mejor estimacién del comportamiento biométrico de la poblacion asegurada o
bien en los riesgos inherentes a las diversas fuentes de incertidumbre de dicha mejor
estimacion durante el periodo de proyeccion.

19. A tal efecto, en el caso de los seguros o coberturas de personas la normativa
vigente y las buenas practicas actuariales exigen a las entidades aseguradoras y los
planes de pensiones verificar que las caracteristicas de la poblacién tomada como base
para la elaboracién de las tablas biométricas son suficientemente similares a las
caracteristicas del colectivo asegurado (o del potencial grupo de clientes fijado como
objetivo en el disefio del producto asegurador). El objetivo final de esta verificacion es
que el comportamiento esperado de ambos colectivos sea suficientemente cercano en
términos de mejor estimacion y de riesgo. Esta verificacion es preceptiva tanto si se
utilizan las tablas elaboradas por la Comision técnica como si se utiliza cualquier otra
tabla permitida por la normativa vigente.

20. Los criterios de suscripcion de riesgos biométricos tienen una influencia
significativa en las caracteristicas biométricas del colectivo resultante de dichos criterios.
A este respecto debe tenerse en cuenta:

O En primer lugar, que los criterios de suscripcién de riesgos suponen la
materializacion de un marco ético, sea formulado explicitamente o no por la
entidad aseguradora o el plan de pensiones,

O En segundo lugar, que el marco ético y los criterios de suscripcién de riesgos
biométricos derivados del mismo influyen en el nivel de mutualizacién de dichos
riesgos en la cartera de cada aseguradora o plan de pensiones.

El corolario es que las tablas de mortalidad elaboradas hasta el momento responden al
conjunto de criterios de suscripcion reales de las entidades que proporcionan los datos
que han sustentado la elaboracion de dichas tablas, reflejando una realidad de
mutualizacion ya suscrita (o en sentido contrario, desmutualizando aquellos riesgos que
han sido excluidos por la practica del mercado)*°.

1.

10 En el parrafo 29 se explicitan los futuros desarrollos que pueden efectuarse en relacion con este parrafo
y los siguientes.
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21. En este punto es importante considerar la inexistencia de informacion sectorial
que permita objetivar los criterios que se aplican para la exclusion de riesgos de la
actividad de aseguramiento, la frecuencia y potencial incidencia de dichas exclusiones,
y en el caso de riesgos aceptados los criterios que generan recargos biométricos y el
nivel de dichos recargos. Tampoco se dispone de informacion sobre el grado de
homogeneidad sectorial de todos estos componentes (potenciales diferencias en los
criterios de suscripcion entre las entidades participantes en el mercado).

22. Teniendo en cuenta todo lo anterior, la Comision técnica formula las siguientes
consideraciones sobre las lineas de evolucién deseables en relacidn con las tablas
biométricas e informaciones estadisticas generadas por esta Comision:

a) Las disposiciones normativas vigentes y los mejores criterios financieros y
actuariales contemplan la verificacion de que el comportamiento biométrico del
colectivo asegurado no es materialmente distinto del comportamiento
modelizado en las tablas biométricas procedentes de fuentes externas. La
Comision técnica entiende que entre los factores que pueden generar un
comportamiento biométrico diferente se encuentran los criterios de suscripcién
de riesgos y el nivel de mutualizacion derivados del marco ético de cada entidad
o plan de pensiones.

b) Al efectuar la verificacion anterior y atendiendo al principio de sustancia sobre
forma, es razonable considerar que la expresion ‘criterios de suscripcion de
riesgos' puede comprender tanto los criterios de admision/exclusién de riesgos
para el aseguramiento como cualquier otro componente de los procesos de
disefio del producto, de formacién del precio o de prestacion del servicio que
tenga como consecuencia directa o indirecta la introduccién de un sesgo
biométrico, entendido en el sentido de que personas con determinadas
caracteristicas  biométricas tengan una  propension  (disuasion)
significativamente mayor (o menor) a formar parte del colectivo finalmente
asegurado a igualdad del resto de condiciones.

c) Independientemente de lo anterior, si la entidad aseguradora o el plan de
pensiones aplica ajustes sobre las tablas biométricas de la Comision técnica (por
ejemplo en la tarificacion de riesgos o en la valoracion de las opciones del
contrato de seguro), la consistencia actuarial conlleva a que la entidad
aseguradora o el plan de pensiones consideren el nivel de mutualizacién
incorporado en dichas tablas biométricas sectoriales y el nivel de mutualizacién
de la entidad, para evitar una infraestimacién o sobrestimacion de las tasas
biométricas efectivamente aplicadas. También es actuarialmente consistente
que puedan aplicarse tanto ajustes al alza de las tablas biométricas sectoriales
por un mayor nivel de riesgo como en sentido contrario por un menor nivel de
riesgo.
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23.  En otro orden y también desde un punto de vista actuarial, al establecer sus
principios éticos la Comision técnica tiene en cuenta el grado de materialidad de las
mutualizaciones que por razones de orden superior ya se han impuesto con caracter
obligatorio!!. La practica y la técnica actuarial han demostrado que la actividad de
aseguramiento por si sola ha podido incorporar a la actividad de aseguramiento los
principios de no discriminacion por razon de género, SIDA u otras condiciones de salud*?,
y la no discriminacién por factores genéticos sin alterar el eficiente funcionamiento de
los mercados, y que ello se ha conseguido a través de una mutualizacién articulada en
cada cartera de seguros o coberturas de cada entidad.

24.  Por ello en el estado actual de informacion, la Comision técnica considera que
concurren razones éticas, juridicas y actuariales apropiadas para abordar una evolucion
de la mutualizacion de riesgos en el sentido que propone este documento y en los
términos que en el mismo se especifican, incluyendo una apropiada evaluacion de los
impactos materiales que incidan en la sostenibilidad social, la mejor proteccion de los
derechos de los tomadores, asegurados y beneficiarios, la transparencia y la solvencia
de la actividad aseguradora y de los planes de pensiones.

Aspectos éticos en desarrollo.

25.  La Comision técnica considera que es preciso prestar atencion particular a cuatro
aspectos de especial trascendencia desde el punto de vista ético.

26.  En primer lugar, ya se ha indicado anteriormente la inexistencia de informacion
procesada a nivel sectorial sobre los riesgos excluidos de aseguramiento y los riesgos
aceptados a los que se aplican agravaciones. Mas alla de las implicaciones técnicas sobre
la representatividad de las tablas biométricas, dicha informacion es necesaria para
evaluar las consecuencias sobre la sostenibilidad social de los criterios de exclusién y
agravacion de riesgos que subyacen implicitamente en los datos usados para derivar las
tablas biométricas de la Comision técnica.

27. Laausencia de la informacidn descrita no excluye categdricamente la posibilidad
de ampliar el nivel de mutualizacion a los riesgos actualmente excluidos de

1.

11 A modo de ejemplo, véase la argumentacién de la sentencia Test-Achats C-236/09 (https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:62009CJ0236&from=EN).

12 Es relevante recordar que mientras la no discriminacién por razén de género y factores genéticos tiene
un caracter que puede considerarse como absoluto, la no discriminacién por SIDA y otras condiciones de
salud tiene un caracter matizado por la disposicion adicional quinta de la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de
Contrato de Seguro, la cual al establecer la prohibicion de tales discriminaciones en los seguros privados,
permite diferenciaciones a la hora de evaluar el riesgo ‘cuando se encuentren fundadas en causas
Justificadas, proporcionadas y razonables, que se hallen documentadas previa y objetivamente’.
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aseguramiento o a los riesgos agravados, pero impone condicionantes que deben
tenerse en cuenta. Dado que las practicas de suscripcion de riesgos de las entidades no
tienen por qué ser iguales, la referida ausencia de informacién también introduce
incertidumbre sobre el grado de homogeneidad de las exposiciones biométricas cuyo
aseguramiento se ha aceptado.

28.  En consecuencia, la Comision técnica reconoce la necesidad de abordar este
aspecto con el fin de configurar un marco robusto de elaboracién de tablas biométricas,
ademas de otros objetivos tales como la transparencia en los valores de sostenibilidad
social o la competencia en condiciones de igualdad. Sin perjuicio de ello, la Comision
técnica considera que el nivel de la incertidumbre citada en los parrafos precedentes no
impide progresar en la elaboracion de tablas biométricas basadas en riesgos asegurados
mientras se superan las dificultades practicas para adquirir y procesar la informacion
relevante sobre los riesgos agravados y los riesgos excluidos.

29.  En segundo lugar, la Comision técnica formula las siguientes consideraciones
respecto de la evolucion de los marcos éticos:

i)  El progreso de los marcos éticos de la actividad de aseguramiento sélo puede
conseguirse mediante el concurso armonico de todas las partes afectadas. En
particular /a Comision técnica es consciente de la importancia que tiene poner
a disposicién de las entidades aseguradoras y los planes de pensiones la
informacién precisa, incluida las evidencias técnicas disponibles, para que
puedan efectuar con caracter previo una autoevaluacion del impacto de las
distintas variables y su forma de mutualizacion.

i) La Comision técnica, atendiendo a sus funciones, fomentara la evolucion de
dichos marcos atendiendo a los principios éticos que se recogen en este
documento favoreciendo en su caso la ampliacion de los niveles de
mutualizacion a través de la autoevaluacion de las entidades y dotando a las
mismas de las evidencias técnicas que lo puedan respaldar a través de su
actividad de generacion de tablas de mortalidad. De esta forma se posibilita
que el citado progreso ético se efectla de forma natural y robusta,
reflejdndose con el paso del tiempo en la experiencia biométrica sobre la que
la Comision técnica elabora sus tablas biométricas.

iii) Se recomienda a las instituciones correspondientes que consideren como
buena practica que la entidad aseguradora o el plan de pensiones
autoevallen, con caracter voluntario, si sus criterios de suscripcion de riesgos
y por ende el nivel de mutualizacion de su actividad derivados de su marco
ético, tienen recorrido de evolucién que permita reflejar en mayor medida los
principios éticos que se proponen en este documento.

10
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30.  Entercer lugar, la Comision técnica se alinea con la atencidn que las instituciones
publicas y privadas estan prestando al desarrollo y aplicacion exponencialmente
creciente de la inteligencia artificial y el analisis de grandes cantidades de datos (big
data). Aungue su uso en los distintos eslabones de la cadena de valor del seguro de vida
pueda ser actualmente incipiente en el mercado de seguros espaiol, el veloz desarrollo
de estas aplicaciones y el ejemplo de otros mercados aconsejan identificar este punto
de atencidn preferente y establecer algunas bases éticas de partida.

31. Asi, en cuanto a la posibilidad de uso directo o indirecto!* de tecnologias de
andlisis de grandes cantidades de datos (big data) e inteligencia artificial para la
elaboracién de las tablas biométricas de la Comision técnica, deberia ser posible verificar
que la forma en que se usan tales tecnologias garantiza su contribucién a la
sostenibilidad social en el contexto de este documento, respetando al menos el criterio
de justicia algoritmica y el principio de transparencia, ademas de ajustarse a los mejores
estandares al respecto!“.

32. Ademas, la Comision técnica es consciente de la necesidad de monitorizar el
efecto que sobre la homogeneidad biométrica de datos puede tener el hecho de que
unas entidades apliquen las técnicas de andlisis de grandes cantidades de datos e
inteligencia artificial en sus procesos de suscripcion y otras no apliquen tales técnicas.

13 El uso directo se refiere al procesamiento por parte de la Comision técnica de la informacidn recibida
de las entidades aplicando las referidas tecnologias. El uso indirecto se refiere a la aplicacion por parte de
las entidades de las tecnologias de andlisis de grandes cantidades de datos (big data) e inteligencia artificial
cuando tal aplicacién tenga influencia significativa en la informacién biométrica proporcionada a la Comision
técnica. Por ejemplo, convendra tener en cuenta, cuando se presenten, aquellas aplicaciones de inteligencia
artificial que pudieran ‘esconder’ implicita o inadvertidamente dafios significativos a la inclusién social o
reduccién de la brecha de proteccién para la comunidad o la sociedad.

14 Entre otros estandares, las consideraciones éticas de la Guia de la Funcion Actuarial del Instituto
de Actuarios Esparioles, los principios identificados por EIOPA para la aplicacion al seguro de la inteligencia
artificial y de las técnicas de analisis de grandes cantidades de datos -big data, los principios de UNESPA
para el uso de la inteligencia artificial y los principios para una inteligencia artificial ética de la RenAlssance
Foundation.

Los principios éticos refrendados en estos documentos pueden presentarse en los siguientes grupos:

- Encuanto al impacto en la comunidad y la sociedad, principios de proporcionalidad, de trato justo
y no discriminacion, de inclusion,

- en cuanto al gobierno, principios de supervision humana y responsabilidad, de gobierno del dato,
de solidez y rendimiento, de formacion, de seguridad y privacidad, y de evaluacion y revision,

- principios de transparencia y explicabilidad.

También son relevantes los limites éticos que contemplen las iniciativas europeas en relacion al uso de la
inteligencia artificial, entre otras las regulaciones europeas para garantizar la resiliencia operativa digital del
sector financiero (DORA). Referencias adicionales pueden encontrarse en el enlace

https://www.consilium.europa.eu/es/meetings/tte/2022/12/06/ y enlaces relacionados.
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33. El hecho de que tanto la inteligencia artificial como el analisis de grandes
cantidades de datos (big data) suelan articularse con un importante grado de
externalizacion plantea retos adicionales para asegurar que las tablas biométricas de la
Comision técnica se adhieren al marco ético fijado en este documento.

34. Finalmente, la Comision técnica es consciente de la necesidad de abordar el reto
ético que supone el creciente grado de incertidumbre de los criterios de exclusion o
agravacion de riesgos, incertidumbre derivada en buena parte de la evolucién de la
investigacion médica y biométrica y del progreso terapéutico.®

1.
15 La evidencia muestra que el progreso acelerado de estas investigaciones esta abriendo la puerta
tanto a la identificacion de nuevas posibles segmentaciones de riesgos como a la revision de diferenciaciones
existentes que pudieran perder su sentido por los avances terapéuticos.
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Principios éticos.

35. Los principios que inspiran el marco ético de la Comision técnica son los
siguientes:

O El principio de contribucidn positiva a la sostenibilidad social,
O  El principio de subsidiariedad de la actuacion de las instituciones publicas,
O  El principio de transparencia en 360 grados.

36. Estos principios se interpretan a continuacion considerando la libertad de las
entidades para determinar, de forma consistente con su modelo de negocio y marco
ético, los principios éticos aplicables a la suscripcidn de riesgos y a la fijacion de precios.

37. Para cualquier tipo de actividad de aseguramiento la Comision técnica no
contempla en su marco ético diferenciacion alguna, directa o indirecta®, por razén de
género, SIDA o discriminacion alguna por factores genéticos!’. Tampoco contempla el
marco ético la elaboracion de tablas biométricas en las que se efectue cualquier tipo de
diferenciacién basada en variables que carezcan de relacion directa con el riesgo
biométrico.

38. En todo caso el marco ético de la Comision técnica y la evidencia actuarial
determinaran las variables que pueden ser mutualizadas o usadas como variable
diferenciadora en las labores propias de la Comisidn técnica. Dicho de otra manera, la
relevancia actuarial de una variable una vez que sea identificada como variable
diferencial, se sometera a su idoneidad ética para determinar si se tiene en cuenta o no
en la elaboracién del modelo de tabla biométrica. La Comision técnica es consciente de
que la no utilizacién de una variable a efectos de elaborar una tabla biométrica, tanto
por razones técnicas como por consideraciones éticas, puede diferir de los criterios que
libremente adopten las entidades en el resto de eslabones del proceso de suscripcion de
riesgos que utilice tal tabla biométrica. El tratamiento actuarial de las diferencias que

1.

16

La diferenciacion indirecta se produce cuando en los procesos de seleccion, de
tarificacion/adscripcion o de prestacion del servicio:

. se usan variables con una correlacién material con aspectos diferentes al sexo y edad,

] cuando el resto de componentes del proceso de tarificacidn/adscripcién de riesgos produce
cualquier tipo de efectos disuasorios por razones diferentes al sexo y edad,

] cuando las herramientas aplicadas en los referidos procesos, tales como los cuestionarios de
salud o la inteligencia artificial, producen los efectos de exclusion o disuasion antes
mencionados.

17 En el documento de consideraciones aclaratorias se enumeran las referencias normativas y técnicas
tenidas en cuenta en la elaboracién de este documento.
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puedan presentarse dependera del enfoque de cada entidad respecto de la sostenibilidad
social de su actividad.

39. Respecto del principio de contribucion positiva a la sostenibilidad social se tienen
en cuenta las referencias nacionales e internacionales que valoran al sector asegurador
como un potencial soporte proactivo de la sostenibilidad social, en particular en lo que
atane a la reduccion de la brecha de proteccion. A estos efectos la brecha de proteccién
debe entenderse en sentido amplio, comprendiendo tanto la falta de aseguramiento
como el aseguramiento que no se ajusta a las necesidades de los usuarios, o la
disponibilidad aparente de cobertura en términos disuasorios'®.

40. La Comision técnica estima preciso diferenciar la aplicacion del principio de
contribucion positiva a la sostenibilidad a dos tipos de actividad de aseguramiento: la
actividad relacionada con aspectos esenciales de la dignidad de las personas y la
actividad aseguradora que no guarda tal relacién.

41.  El principio de contribucion positiva a la sostenibilidad en el caso de la actividad
de aseguramiento relacionada con aspectos esenciales de la dignidad de las personas
tiene especial importancia para fomentar la inclusion social y reducir la brecha de
proteccion. La evaluacion de estos efectos conforme a criterios internacionalmente
reconocidos (p.e. los criterios AAAQ entre otros) resulta especialmente relevante para
esta categoria de seguros.

42. A la vista de todo lo anterior la materializacion de este principio en el caso de la
actividad de aseguramiento relacionada con aspectos esenciales de la dignidad de las
personas solo puede tener como limite la practicabilidad de la mutualizacién actuarial en
la medida en que dicha mutualizacién fomente e incentive la inclusion social.

El término practicabilidad en este contexto alude a las consideraciones
técnicas formuladas con anterioridad y en particular a la necesidad de
proporcionar la mejor proteccién de los intereses de los usuarios, a la vez que
preservar la solvencia, promover la libre competencia en condiciones de
igualdad y plena transparencia de la actividad de aseguramiento y su
contribucion a la sostenibilidad medioambiental y social.

En concreto:

O Para las coberturas de riesgo de fallecimiento y para las coberturas de
longevidad, la Comision técnica continuara la practica historica de elaborar

1.

18 Estas consideraciones deben entenderse en linea con el conjunto de criterios conocidos como
AAAQ, internacionalmente reconocidos como referencia para la implementacion y verificacion de los
derechos econdmicos, sociales y culturales. (AAAQ = availability/disponibilidad, accesibility/accesibilidad,
acceptability/adecuacion, quality/mejor calidad)
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tablas biométricas sectoriales considerando en el contexto social actual al
menos las variables de edad y género, si bien mutualizando como punto de
partida cualquier otro factor que pueda favorecer la inclusion y sostenibilidad
social, pueda ser actuarialmente viable y preserve la solvencia del sector
asegurador y del sector de planes de pensiones, sin perjuicio de la
monitorizacién que se indica en el parrafo siguiente.

O Para las coberturas de riesgo de invalidez, la Comision técnica tomara como
punto de partida al menos la diferenciacion por edad y género. La decision de
incorporar otras variables diferenciadoras al marco ético dependera de la
evidencia objetiva que se derive de los trabajos que se pretenden desarrollar
sobre estas coberturas. Entre otros elementos de juicio, el marco ético
requiere que se evalle el impacto de nuevas variables diferenciadoras en la
inclusion social por areas geograficas o estratos sociales y econdmicos.

43.  La Comision técnica monitorizara de forma continuada la existencia de evidencia
objetiva sobre factores distintos a los mencionados que no puedan ser mutualizados sin
el concurso de las instituciones publicas.

44.  La elaboracion de tablas biométricas por género es necesaria para garantizar de
forma objetiva que la actividad de aseguramiento se desarrolla sin incurrir en
discriminacion alguna por razén de género. La practica desde la sentencia Test-Achats
ha demostrado que la elaboracion de tablas biométricas diferenciadas de hombres y
mujeres es compatible con el principio de no discriminacion por razén de género, en
tanto tales tablas se apliquen Unicamente, por un lado, en el marco de la identificacion,
medicion y gestion de riesgos, y por otro lado al disefio de productos y formacion de
precios con metodologias no discriminatorias por razén de género.

45.  En cuanto a la aplicacion del principio de contribucion positiva a la sostenibilidad
en el caso de la actividad de aseguramiento no relacionada con aspectos esenciales de
la dignidad de las personas, se entiende que las tablas biométricas sectoriales que se
deriven deben proporcionar aseguramiento accesible y apropiado a todas las personas
siempre que sea posible la mutualizacién actuarial de los riesgos sin poner en peligro la
capacidad competitiva de las entidades, su solvencia o la estabilidad financiera del sector
de seguros y del sector de los planes de pensiones.

46.  Por su parte el principio de subsidiariedad de la actuacion de las instituciones
publicas establece que solo se recurrira total o parcialmente al aseguramiento de riesgos
por las instituciones publicas cuando dichos riesgos no sean asumibles por la actividad
de aseguramiento sin poner en peligro la capacidad competitiva de la entidad
aseguradora o el plan de pensiones, su solvencia o la estabilidad financiera del sector
asegurador o de los planes de pensiones.
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47. Este principio se formula considerando que si bien el primer paso debe enfocarse
a la participacion activa de las entidades aseguradoras y de los planes de pensiones con
el alcance indicado, también es preciso tener en cuenta que la magnitud de
determinados riesgos y las limitaciones inherentes al proceso actuarial de mutualizacion
de riesgos, pudiera exigir que el aseguramiento privado sea complementado por la
accion de las instituciones publicas para lograr una contribucidon positiva a la
sostenibilidad, siempre que tal colaboracion haya agotado la capacidad de contribucion
de la actividad privada en los términos indicados.

48. Al adoptar el principio de transparencia en 360 grados, la Comision técnica se
alinea con las referencias internacionales en materia de informacidn y transparencia de
los riesgos y los factores de sostenibilidad'® ante terceros afectados, referencias que
reconocen la importancia esencial de la sostenibilidad medioambiental y de la social, y
la conveniencia de una consistencia entre ambas. No obstante, las consideraciones éticas
siguientes no pueden interpretarse como una propuesta de la Comision técnica para que
la normativa respecto de la primera sea legalmente exigible por analogia en relacién con
la sostenibilidad social.

O En particular se tiene en cuenta la expectativa de los inversores, clientes y
otras partes que se relacionan con la actividad aseguradora y los planes de
pensiones, en cuanto a conocer el marco ético subyacente en el proceso de
disefio y comercializacion de los seguros de vida y los planes de pensiones.
Esta informacion se refiere a los contenidos necesarios para preservar las
preferencias de sostenibilidad de los grupos afectados por la actividad de
aseguramiento (usuarios, trabajadores -incluidos los de la cadena de valor, y
la comunidad y la sociedad).

O En el caso en que la elaboracion de las tablas biométricas de la Comision
técnica aplicara directa o indirectamente la inteligencia artificial o las técnicas
de andlisis de grandes cantidades de datos (big data) para la elaboracion de
las tablas biométricas, también se tiene en cuenta que la transparencia sobre
el funcionamiento de estos sistemas (el denominado prospecto actuarial*°) es
esencial para permitir a todas las partes afectadas una evaluacion bien
fundamentada del marco ético implicito en tales técnicas, de sus
consecuencias en la sostenibilidad social (en particular en la reduccién o

1.
19 Articulos 3 y 4 del Reglamento (UE) 2019/2088 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de noviembre
de 2019 sobre la divulgacion de informacion relativa a la sostenibilidad en el sector de los servicios
financieros.

20 Véase el apartado 7 de la Guia de la Funcién Actuarial del Instituto de Actuarios Espanoles (2022).
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aumento de la brecha de proteccion) y de si presta o no su consentimiento
para el uso de las referidas tecnologias?!.

O El principio de transparencia también tiene en cuenta que la transparencia
referida en este parrafo es un elemento esencial para elaborar la taxonomia
social de la actividad de aseguramiento. La transparencia en la contribucién a
la sostenibilidad social, junto con la medioambiental, puede favorecer la
atraccion recursos financieros a la actividad de aseguramiento y puede
promover una competencia que incentive a las entidades con mejor
contribucion a la sostenibilidad social.

49. Como parte de un ejercicio de auto revision y atendiendo al impulso de las
instituciones publicas para promover la sostenibilidad e inclusion social, la Comision
técnica considera conveniente para el mejor desarrollo de su mandato y funciones
ofrecer a las entidades que voluntariamente opten por participar, un espacio que permita
un aprendizaje mutuo, incluyendo légicamente a la propia Comision técnica.

50. El espacio de aprendizaje puede facilitar el conocimiento de los diferentes marcos
éticos, de los elementos que tienen una influencia material en los criterios de suscripcion
de los riesgos biométricos (entendidos en el sentido antes reflejado en este documento),
del nivel de transparencia (tanto ante terceros como internamente ante la organizacién
de las entidades y su cadena de valor), y en general de cualquier otro contenido que
permita identificar lineas de progreso viables hacia la sostenibilidad e inclusion social.

51. El espacio de aprendizaje mutuo mencionado en el parrafo precedente puede
desarrollarse de forma eficaz y eficiente mediante estudios sectoriales, jornadas
periddicas, publicaciones, etc. Estas iniciativas pueden ser articuladas por la Autoridad
de Supervision, en el seno de la Comision técnica o por un tercero independiente de las
partes implicadas con reconocido prestigio en el campo de la ética financiera.

1.

2 Entre otras referencias al respecto, en este punto resultan relevantes los capitulos II y III de la

Declaracion Europea sobre los Derechos y Principios Digitales para la Década Digital (diciembre de 2022 -
declaracion interinstitucional del Parlamento Europeo, Comision Europea y Consejo Europeo).
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Anexo. Consideraciones aclaratorias

1. El mandato para el afio 2022 de la ‘Ponencia de principios éticos' de la Comision
técnica de andlisis de las hipotesis en las que se basa la elaboracion de las tablas
biométricas (en adelante, /a Comision técnica), recoge las siguientes funciones?:

= dentificar los retos éticos en materia de biometria y sus correspondientes
riesgos.

= Establecer los principios de actuacion ética que deben guiar la recopilacion de
la metabase de datos a utilizar por la Comision Técnica.

= Determinar los principios éticos que deben guiar las actuaciones de la Comision
Técnica en el proceso de elaboracion de las tablas biométricas, teniendo en
cuenta los ambitos de aplicacion de dichas tablas.

2. Este anexo explica los aspectos principales que la Comision técnica ha
considerado al elaborar su marco ético para el desarrollo de las funciones contempladas
en su Reglamento Interno®. En ldgica consistencia con la aspiracion de disefiar su mejor
marco ético, la Comision técnica ha mantenido una mente abierta, flexible y a la vez
analitica en relacion con el estado de desarrollo de cada una de las consideraciones que
se han sopesado.

3. El analisis de los principios éticos aplicados a cualquier actividad humana es un
gjercicio complejo, en particular por la interrelacion que ejercen fuerzas con tendencias
diversas procedentes de distintos campos del conocimiento y de la actividad social. Por
ello el presente documento se limita a explicar de una forma genérica, bajo los criterios
de claridad y concisién, las principales consideraciones que han fundamentado la
adopcioén de los principios éticos de la Comision técnica.

1.

22

http://www.dgsfp.mineco.es/es/Comisi%C3%B3n%20Tablas%20Biom%C3%A9tricas/Documents/Mandat
0%20y%20Composici%C3%B3n%20GT%20y%20ponencia.pdf

23
http://www.dgsfp.mineco.es/es/Comisi%C3%B3n%20Tablas%20Biom%C3%A9tricas/Documents/Reglam
ento%20Interno%?20.pdf
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Parrafos 1y 2

4, Las actividades humanas, individuales y sociales, tienen un trasfondo ético que a
veces se formula explicitamente por las partes actuantes mientras que en otras
ocasiones sélo puede deducirse de los hechos u omisiones, con el consiguiente margen
de apreciacién y error.

5. La evolucidn social, el desarrollo tecnoldgico, los desafios climatico y migratorio,
y la globalizacién econdmica del siglo XXI confieren a las consideraciones éticas de la
actividad econdmica una importancia si cabe mayor que en épocas pasadas. Por ello,
existe una tendencia generalizada que considera necesaria la explicitacion del marco
ético de la actividad econdmica de cada entidad o institucion, y su evaluacion conforme
a estandares de general aceptacion.

6. En este sentido parece conveniente prestar atencion al debate que en los foros
econdmicos se esta realizando a este respecto, tales como los desarrollados en torno al
concepto de capitalismo de todas las partes afectadas (stakeholders capitalism, beyond
business as usual)?®, a una articulacion de la economia del bien comun consensuada por
todos los actores implicados, o las reflexiones de la Plataforma para una Transicion Justa
creada en el seno de la Unién Europea. Ldgicamente cada una de estas referencias debe
ser ponderada con las cautelas correspondientes a su estatus y respectivo estado de
desarrollo.

Parrafo 5

7. Un aspecto de las tablas biométricas sectoriales que puede incidir en la gestion
de riesgos es que el nivel de mutualizacién aplicado por la entidad sea materialmente
diferente del subyacente en las tablas biométricas sectoriales, de tal forma que el
comportamiento biométrico del colectivo asegurado sea diferente del comportamiento
biométrico de la poblacion tomada como base al elaborar las tablas biométricas
sectoriales.

8. También puede incidir en la gestidén de riesgos el hecho de que el colectivo
asegurado tenga unos parametros muy diferentes al de las tablas biométricas
sectoriales. Este podria ser el caso de la incertidumbre en el nivel o en la tendencia.

0. La elaboracion de tablas biométricas para distintos niveles de incertidumbre
puede tener una estrecha relacion con la elaboracidon de tablas diferenciadas segun el
tamafio de las carteras aseguradas. La Comision técnica considera que este aspecto no

1.

24

En lo que al mundo del seguro se refiere son varias las referencias en este sentido, como por
ejemplo el informe de la Asociacion de Ginebra sobre ‘The Role of Insurance in Promoting Social
Sustainability’publicado en noviembre de 2022.

19



Comision técnica. Consideraciones aclaratorias sobre el Marco ético.

es propio de su ambito, sino que pertenece a la gestion de riesgos de las entidades
aseguradoras y planes de pensiones y a la supervision de dicha gestién. De hecho, en
base a la informacién metodoldgica y estadistica que se publique por la Comision técnica
cada entidad podra evaluar la relatividad de sus riesgos propios (p.e. el de la
incertidumbre) en comparacion con el de la tabla biométrica sectorial.

10. En otro orden, las referencias habituales al riesgo ético asocian este riesgo a los
impactos negativos de la actividad de la entidad en cualquiera de las partes afectadas,
entendidas en un sentido amplio y con especial hincapié en las partes mas fragiles.

11. A este respecto, se ha tenido en cuenta que la apreciacion de la fragilidad esta
evolucionando. Ciertamente la fragilidad puede sobrevenir a cualquier ser humano ante
acontecimientos adversos. Pero existen factores que estan incrementando la fragilidad
de los mas desfavorecidos, no sélo en los paises en vias de desarrollo, sino también en
el ambito de la Unién Europea, tal como ponen de manifiesto los estudios de la
Plataforma para un Transicion Justa de la Union Europea. Entre estos factores destaca
el cambio climatico y los movimientos migratorios (derivados del cambio climatico o no).

12.  Incluso con referencia a todas las personas en general, también existe la
posibilidad de que aumente su fragilidad (y por tanto mas dificil acceso a los servicios
financieros) a causa de determinadas formas de uso de los modelos avanzados de
evaluacion del riesgo en el campo financiero.

13. Por otra parte, tecnologias como la inteligencia artificial y las técnicas de analisis
de grandes cantidades de datos (big data) inciden en el equilibrio entidad — cliente
particular, en la medida en que este Ultimo ignora, e incluso puede no alcanzar a
comprender, las herramientas que las empresas apliquen en la evaluacion de su riesgo.
Y finalmente la fragilidad también puede verse influida por la creciente complejidad de
los términos contractuales como reflejo de la creciente complejidad de la vida actual y
de la proliferacion del marco normativo en consecuencia.

14, Finalmente, la relacion entre riesgo ético y buen gobierno es reconocida en
diversos ambitos internacionales, tales como la propuesta de directiva sobre la diligencia
debida (buen gobierno) de las grandes empresas en materia de sostenibilidad.

Parrafo 6

15.  Tanto la experiencia empresarial como el desarrollo doctrinal ético evidencian
que el progreso ético en el gobierno y comportamiento de las entidades econdmicas
puede revertir en un aumento de valor para la propia entidad, basicamente a través de
la adherencia sustancial y continuada de las partes afectadas. Esta convergencia de
efectos positivos no debe entenderse como que el progreso ético deba estar
condicionado al aumento de valor de la actividad econdmica, sea cual la forma en la que
se consiga tal aumento.
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Parrafo 7

16.

Comision técnica. Consideraciones aclaratorias sobre el Marco ético.

Las principales referencias normativas consideradas por la Comision técnica en el

momento de publicarse su marco ético son:

17.

El articulo 10 y las disposiciones adicionales cuarta y quinta de la Ley
50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro,

El articulo 94 de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervision
y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras,

La Ley 15/2022 de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no
discriminacion. Se entiende que dicha norma no modifica el actual marco
normativo asegurador a tenor de lo establecido en su articulo 2 (ambito
subjetivo de aplicacion), articulo 3(1) (letras k, m, n y o) (@mbito objetivo de
aplicacién), articulo 4 (el derecho a la igualdad de trato y no discriminacion),
articulo 6 (definiciones) y el articulo 17 (derecho a la igualdad de trato y no
discriminacion en la oferta al publico de bienes y servicios)?.

El Reglamento (UE) 2019/2088 de 27 de noviembre de 2019 sobre la
divulgacion de informacion relativa a la sostenibilidad en el sector de los
servicios financieros, en relacion con el Reglamento (UE) 2020/852 de 18 de
junio y el Reglamento Delegado (UE) 2021/2178 de la Comisién de 6 de julio
de 2021,

Los contenidos éticos derivados del Reglamento (UE) 2022/2254 sobre la
resiliencia operativa digital del sector financiero, en relacién con la directiva
2022/2555 relativa a las medidas destinadas a garantizar un elevado nivel
comun de ciberseguridad en toda la Unidn.

Las principales referencias internacionales no normativas actualmente (aunque

algunas estan en proceso de adquirir caracter vinculante) que se han considerado en los
debates de la Comision técnica han sido:

1.

25

los Principios para un Seguro Sostenible de la Naciones Unidas (PSI -UNEPFI
(PSI -UNEPFI The Principles UNEP FI Principles for Sustainable Insurance),

El Plan de Accidn de la Unidn Europea para las Finanzas Sostenibles del afio
2018,

El Pacto Verde de la Unién Europea del afio 2019,

Ademas, pudiera considerarse la posibilidad de alguna incidencia indirecta derivada de la

jurisprudencia en determinadas actividades aseguradoras, como por ejemplo en relacion con el articulo 20
(derecho a la igualdad de trato y no discriminacién en el acceso a la vivienda).
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El Convenio para la proteccién de los derechos humanos y la dignidad del
ser humano con respecto a las aplicaciones de la Biologia y la Medicina,
conocido como Convenio de Oviedo, en particular su articulo 12,

La recomendacion CM/Rec(2016)8 del Comité de Ministros del Consejo de
Europa, sobre el procesamiento de datos personales relativos a la salud para
propdsitos de aseguramiento, incluyendo los datos derivados de test
genéticos,

La recomendaciéon CM/Rec(2019)2 del Comité de Ministros del Consejo de
Europa, sobre la proteccidon de datos relativos a la salud de las personas,

Los trabajos desarrollados en Espafia para la efectividad del acceso al seguro
por parte de las personas con SIDA,

Los trabajos desarrollados en Espafia para el acceso al seguro de las
personas con discapacidad,

Los desarrollos de ‘Access to insurance initiative?® en el marco metodoldgico
de la IAIS,

Los contenidos éticos del documento de EIOPA ‘Artificial Intelligence
Governance Principles. towards ethical and trustworthy artificial intelligence
in the European Insurance Sector' (junio 2021),

La Declaracion de la Union Europea sobre los derechos y principios digitales
para la década digital (diciembre 2022),

El documento de la Plataforma para unas Finanzas Sostenibles ‘Final report
on social taxonomy (febrero 2022),

las propuestas normativas actualmente en curso en el ambito de la Unién
Europea, tales como la propuesta de directiva sobre publicacion de
informacidon sobre sostenibilidad de las corporaciones (conocida como
CSRD), asi como la propuesta relativa a la integracion en el gobierno de la
sostenibilidad (Corporate Sustainability Due Dilligence Directive)

las propuestas normativas actualmente en curso en el ambito de la Unién
Europea relativas al uso de tecnologias de informacion avanzadas (tales
como la inteligencia artificial y el analisis de grandes cantidades de datos -
big data) (entre otros enlaces,
https://www.consilium.europa.eu/es/meetings/tte/2022/12/06/),

https://a2ii.org/en/iais-supervisory-materials-on-inclusive-insurance.
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. los contenidos éticos subyacentes en las iniciativas de la Plataforma para una
Transicién Justa de la Unidn Europea (por ejemplo, Inforegio - Just Transition
Fund (europa.eu) ).

. Los contenidos éticos del documento de EIOPA ‘Supervisory Statement on
exclusions in insurance products in relation to risks arising from systemic
event’(septiembre 2022),

] Los contenidos éticos del documento de EIOPA ‘Thematic review of Credit
protection Insurance sold via banks’(octubre 2022),

. El *Codigo de Conducta del Actuario' de la Asociacion Actuarial Europea y los
contenidos deontoldgicos de la Guia de la Funcion Actuarial del Instituto de
Actuarios Espanoles (actualizacion 2022),

] El informe de la Asociacion de Ginebra sobre ‘The role of insurance in
promoting social sustainability (noviembre 2022),

. El documento de UNESPA, 'Principios del uso ético de la inteligencia artificial
en el sector asegurador’(febrero 2022),

. El documento ‘Rome Call for AI Ethics de la RenAlssance Foundation,
(febrero 2020),

. Las acciones adoptadas por el estado de Nueva York en contra de las
practicas discriminatorias o disuasorias en la aplicacién de los beneficios
reconocidos por ley a los trabajadores en situacion de incapacidad.

Parrafo 8

18. Los acuerdos internacionales, en especial los orientados a la sostenibilidad e
inclusion social, aportan contenidos éticos que merecen atencion. El amplio consenso
internacional sobre dichos contenidos éticos y su anclaje en derechos esenciales de las
personas les confieren un caracter especial que debe ser tenido en cuenta.

19. El marco ético de la Comisidn técnica se deriva de los compromisos que Espafia,
la Unién Europea y las Naciones Unidas han adoptado en el ambito general, en el
financiero y dentro del mismo el asegurador, en aras a alcanzar la sostenibilidad
medioambiental y social. Por tanto, no se trata de un marco ético de elaboracion
independiente de dichos compromisos. En consecuencia, el desarrollo e interpretacion
de este documento debe realizarse en el contexto de los antecedentes resefiados a lo
largo del mismo.

20. Uno de los principales soportes de alto nivel reside en los Objetivos para el
Desarrollo Sostenible (ODS) que forman parte de la Agenda 2030 y las iniciativas
derivadas de los mismos para el mundo financiero. La actividad de aseguramiento tiene
una incidencia material practicamente en cada uno de los diecisiete ODS bien a través
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de la actividad de inversion, bien a través de la actividad de cobertura de riesgos o bien
a través del propio gobierno de las entidades aseguradoras y planes de pensiones.
Respecto de este Ultimo elemento, el gobierno de la actividad de aseguramiento ha
superado el enfoque limitado al cumplimiento evolucionando hacia un enfoque
sustentado en un modelo de negocio en el que se contemplen apropiadamente los
impactos en todas las partes afectadas (trabajadores, usuarios, comunidad y sociedad,
incluyendo en los tres grupos la cadena de valor).

21. El compromiso de la Comision técnica de contribuir activamente a la
sostenibilidad social, en especial a la inclusién social y a la reduccion de la brecha de
proteccion, constituye una prioridad de maximo nivel, si bien no se entiende como una
obligacién incondicional. A lo largo del documento se hacen explicitos los componentes
que deben concurrir, tales como entre otros:

la coordinacion entre sostenibilidad social y sostenibilidad econdmica (sin que ello
suponga la subordinacidon de aquélla a ésta), o

la consideracion de todos los impactos directos o indirectos de una determinada
medida que puedan conducir a no alcanzar los objetivos para los que dicha medida
fue pensada.

Parrafo 9

22. El marco ético de la actividad econdmica ha sido objeto de vivas controversias,
en particular desde el inicio de la revolucién industrial en el siglo XIX. La historia refleja
posiciones muy distantes que se han materializado de manera muy distinta a lo largo de
la historia y a lo ancho de la geografia.

23.  Atenor de los acuerdos de la Union Europea en la formulacion del Plan de Accion
para las Finanzas Sostenibles (2018) y del denominado Pacto Verde Europeo (EU Green
Deal 2019), se entiende que las instituciones publicas representativas han iniciado un
proceso en el que las puras consideraciones técnicas y econdmicas deben encontrar la
mejor coordinacion con las aspiraciones de los ciudadanos del siglo XXI.

24. En este contexto y en lo que atafie al campo de trabajo de la Comision técnica,
el reto esencial que demandan las instituciones publicas es integrar el funcionamiento
eficaz y eficiente de la actividad de aseguramiento con una consideracion apropiada de
la sostenibilidad social, en particular a través de la inclusion social y la reduccién de la
brecha de proteccion.

25. Por ello, la Comision técnica entiende que la mejor manera de cumplir con sus
funciones es compaginar apropiadamente el ejercicio meramente académico o técnico
con las consideraciones de indole superior formuladas en el ambito institucional aun no
teniendo caracter estrictamente normativo.
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26. La Comision técnica interpreta que el hecho de que las consideraciones éticas
adoptadas por las instituciones publicas representativas tengan un caracter superior a
las evaluaciones meramente técnicas, debe instrumentarse siempre a través de las
técnicas actuariales apropiadas. Esta consideracion no significa que la Comision técnica
emita un juicio sobre las practicas de mercado actuales. Simplemente supone que la
Comision técnica no ha adoptado sus principios éticos de forma meramente tedrica, sino
teniendo en cuenta que debe existir una solucion técnica disponible, tanto si ya esta
implementada en las practicas actuales de mercado como si es implementable (como
sucedié en el pasado con la implementacion de la no discriminacion por razén de
género).

27.  Todo lo anterior puede resumirse en tres ideas generales:

* la ciencia actuarial y las modernas tecnologias proporcionan informacién de
alta precision sobre las carteras de seguros de vida. A dicho informacion se
incorporan otros elementos o criterios -por ejemplo, la no discriminacion por
género, SIDA o la no discriminacion por factores genéticos- que, aunque
suponen cambiar la forma de efectuar los calculos actuariales precisos, lo
hacen con base en un principio superior, que ha de prevalecer.

= Los principios éticos no se limitan a lo que se puede hacer, sino que se refieren
a la interpretacion de cada entidad y plan de pensiones sobre lo que es
oportuno hacer. Es decir, la ética no sustituye al campo normativo ni puede
contravenirlo, pero tampoco esta constrefiida a los contornos de dicho campo.

= Llevar a la practica la implementacién de un marco ético implica utilizar
técnicas actuariales que, siendo compatibles con el marco ético, permitan el
desarrollo de la actividad aseguradora de manera eficaz, con un uso optimo y
una retribucion justa de los recursos humanos y financieros, y en términos de
igualdad en la competencia. Para ello es necesario que todas las instituciones
implicadas colaboren activamente en la puesta a disposicién del sector
asegurador de aquellos datos cientificos y técnicos que sean significativos para
efectuar una adecuada y socialmente justa valoracién del riesgo.

Parrafo 10

28. La historia de la Humanidad es rica en ejemplos de comportamientos individuales
y sociales que han recibido una valoracion ética muy diferente en determinadas épocas
y regiones. La actividad aseguradora no es ajena a la perspectiva histérica del marco
ético, siendo el ejemplo mas conspicuo el de la tarificacion diferenciada por género. Esta
diferenciacién ha pasado de ser una practica apenas cuestionada hace unas décadas a
estar sujeta a contundentes prohibiciones normativas que son ampliamente aceptadas
en la actualidad.
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29. El avance de la computacién y el desarrollo de la sensibilidad social como
complemento a la globalizacién, entre otros elementos, son factores que plantean retos
éticos nuevos. La velocidad a la que dichos retos emergen pudiera ser mayor que la
capacidad de las sociedades para alcanzar un consenso ético y también pudiera ser
mucho mayor que la capacidad para implementar tal consenso efectivamente en la
practica o en la normativa.

30. Una sociedad mejor, mas justa, planteara retos éticos nuevos (como es el caso
de la transicion justa). Por ello la Comision técnica aprueba sus principios éticos
consciente de su caracter dinamico.

31. En definitiva, la Comision técnica aborda su labor pensando que, como cualquier
persona fisica o juridica participante en el sector asegurador, es preciso preguntarse si
el riesgo ético debe formar parte de la gestion de riesgos de la Comision técnica. En este
sentido una mirada a la historia reciente de otros sectores financieros y econdmicos es
un indicativo suficientemente explicito sobre la importancia y las consecuencias de dicha
pregunta en relacién con el riesgo ético.

Parrafos 11 a 14

32. La Comision técnica no tiene como propodsito normalizar sectorialmente los
criterios de suscripcion, sin perjuicio de que sus trabajos puedan ayudar a configurar un
espacio de reflexion ética. En este sentido se estudian las principales iniciativas en
relacion con la equidad, inclusion -reduccién de la brecha de proteccion- y la
sostenibilidad, en especial los ultimos desarrollos en el marco de la Unidén Europea, que
fijan como objetivos el desarrollo de comunidades y sociedades inclusivas y sostenibles.

33. En este punto, la reduccion de la brecha de proteccidon se ha convertido en un
objetivo esencial tanto por cuestiones de dignidad humana como por los efectos
virtuosos que la proteccion tiene para aumentar la resiliencia de los sistemas econdmicos
y de las sociedades y proporcionarles potencial de progreso y estabilidad econdmica y
social. En este contexto la brecha de proteccidon debe entenderse en sentido amplio,
comprendiendo tanto la falta de aseguramiento como el aseguramiento en condiciones
no totalmente adecuadas a las necesidades de los usuarios o en condiciones disuasorias.

34. A modo de ejemplo, las propuestas mas recientes en relacion con el papel del
seguro destacan su potencial como agente que promueve la paz social al aumentar la
resiliencia de la sociedad mediante la disminucion de la brecha de cobertura.?’

1.

27

En esta linea pueden enmarcarse las iniciativas que han nacido en relacion con el seguro de
catastrofes, segun las cuales al medir el riesgo debe incorporarse, ademas de la frecuencia y severidad del
dafio, el impacto en la brecha (gap) de cobertura (diferencia entre el potencial dafio y el dafio asegurado).
Parece procedente preguntarse si es posible que esta linea de trabajo se extienda a otros seguros, incluidos
los de personas en relacién con las pandemias.
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35. En otro orden, a la hora de interpretar la aplicacion de un marco ético es de
especial interés considerar la consistencia en las situaciones concretas que se presenten
en la realidad entre el modelo de negocio y el marco ético libremente adoptado por la
entidad para gobernar sus actividades.

Parrafo 15

36. Los distintos tipos de seguros (seguros de personas, seguros de dafios, de
responsabilidad civil...) tienen componentes éticos comunes de alto nivel, pero la
concrecion practica de tales principios exige tener en cuenta aspectos especificos de
cada tipo de seguro. Por ello la Comision técnica se ha limitado a adoptar los principios
éticos para su ambito de actuacion, referido a las tablas biométricas aplicadas en la
actividad de aseguramiento de los seguros de personas contemplados en el titulo III de
la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro, sin entrar a considerar la
adecuacion o no de tales principios para otros tipos de seguros.

Parrafo 16

37.  Aunque el mandato de la Comision técnica se refiere a las bases biométricas de
todos los seguros y coberturas de personas, en un primer momento por razones de
urgencia y materialidad parece procedente concentrar los esfuerzos y desarrollos
iniciales en las bases biométricas de los seguros y coberturas de vida de contratacion en
gran medida estandarizada. Por ello, los principios éticos adoptados por la Comision
técnica se refieren a dicha categoria de seguros y coberturas sobre las personas.

38. En el caso de seguros y coberturas con caracteristicas excepcionales en las
prestaciones garantizadas (por ejemplo, seguros que comporten un importante riesgo
biométrico y que garanticen sumas aseguradas muy elevadas, teniendo en cuenta el
contexto para el asegurado) existen elementos practicos (tales como la asimetria en la
informacién) que pudieran ameritar su consideracion dentro del marco ético.

39. La identificacién de lo que constituyen caracteristicas excepcionales en las
prestaciones garantizadas corresponde a las entidades de seguros y planes de pensiones
atendiendo a criterios objetivos, razonables y conformes con los principios de no
discriminacion. Logicamente es esperable que, salvo casos especificos, la aplicacion de
dichos criterios considere como excepcionales una minoria de los seguros y coberturas
en cartera. A modo de ejemplo, en rentas vitalicias los criterios pueden considerar las
necesidades econdmicas que se pretenden subvenir con la renta.

Parrafo 20

40. Los datos suministrados por las entidades para la elaboracion de las tablas
biométricas reflejaran implicitamente un determinado nivel de suscripcion del riesgo, es
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decir, ya habran existido a priori variables diferenciadoras no mutualizadas en el
momento de la suscripcién y tarificacién del riesgo.

41. Estas variables normalmente estan asociadas, entre otras, a una seleccion
médica, a agravamientos del riesgo por distintos motivos o a exclusiones de coberturas,
siempre atendiendo al apetito al riesgo de las entidades y dentro de las practicas
legalmente admitidas.

42. Esto supone de forma directa o indirecta la no suscripcion de estos riesgos, lo
cual directamente incide en la menor siniestralidad, salvo casos especificos, que
muestren estas poblaciones aseguradas en comparacion con la poblacién general,
siniestralidad que en definitiva sera reflejada en la tabla biométrica.

Parrafo 22

43. Las consideraciones de este parrafo se formulan teniendo en cuenta que se
pueden categorizar los siguientes colectivos de riesgo (lista no exhaustiva):

= Colectivos de personas, aseguradas 0 no, en los que no sea aplica criterio
alguno de seleccidn. La asuncion de partida es que su experiencia biométrica
se refleja razonablemente en tablas de poblacidon general,

=  Colectivos de personas aseguradas, que por tanto habran sido objeto de una
seleccion de riesgos, de tal forma que sblo determinados riesgos son
asegurados, algunos de ellos con aplicacién de un recargo. Su experiencia
biométrica se refleja en las tablas de poblacion asegurada, las cuales por el
momento no discriminan los riesgos aceptados agravados. Es decir, por el
momento consideran tanto riesgos sin factores de agravacién que son
aceptados como riesgos aceptados con recargo por agravacion. La expectativa
es que las tasas de mortalidad de los colectivos de personas aceptadas sean
inferiores a las del primer grupo, de poblacidon general, salvo supuestos de
colectivos especificamente agravados en su conjunto,

=  Colectivos de personas que carecen de factor de agravacion alguno y que son
aceptadas para su aseguramiento, para los que la expectativa es que las tasas
de mortalidad de este grupo sean inferiores a las del segundo grupo,

= El colectivo realmente asegurado por cada entidad aseguradora o plan de
pensiones, que puede presentar diferencias respecto de los tres grupos
anteriores en funcién de los criterios de suscripcidn de riesgos.

Por tanto, la expectativa es que las tasas de mortalidad de las tablas biométricas
de riesgos aceptados (segundo grupo de los mencionados) sean superiores a las
de los riesgos sin factor de agravacion alguno aceptados (tercer grupo), o dicho
de otra forma, presenten un recargo sobre las tasas de las personas sin factor de
agravacion alguno, recargo que dependera de la mutualizacion de los riesgos cuyo
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aseguramiento es aceptado, de los riesgos que son agravados y del nivel de
agravacion.

Parrafo 22(b)

44, La aplicacion del principio de sustancia sobre forma es un estandar
internacionalmente reconocido para una adecuada gestién de riesgos y para la
supervision de la actividad de aseguramiento.

45.  El contraste del marco ético y los criterios de seleccion de riesgos de la Comision
técnica con los aplicados por la entidad aseguradora o el plan de pensiones solo sera
informativo si se considera el efecto en la seleccion de riesgos de todo el proceso de
disefio del producto. En cualquier tipo de seguro la seleccion de los riesgos es el
resultado conjunto de cada uno de los eslabones del disefio del producto: criterios de
admisidn y exclusion, recargos para gastos, recargos para beneficios y condiciones para
la prestacién del servicio.

46. A modo de ejemplo, si la entidad aseguradora o el plan de pensiones determina
la repercusidn de gastos o beneficios en las primas con criterios que suponen un efecto
de disuasion material sobre los clientes por razones geograficas, econdmicas o sociales,
resulta inapropiado ignorar tales efectos al efectuar el contraste de los marcos éticos
aludida anteriormente.

Parrafo 22(c)

47. Las tablas biométricas aplicadas por las entidades aseguradoras en las Ultimas
décadas se han elaborado a través de metodologias que comportaban explicita o
implicitamente una mutualizacién completa de todos los factores biométricos, con las
Unicas excepciones de la edad, el género (tablas de hombres y tablas de mujeres) y de
los factores que fueron excluyentes de cobertura por la generalidad del mercado.

48. En concreto los ultimos procesos de elaboracion de tablas biométricas sectoriales
ni tan siquiera recopilaron informacién sobre los riesgos aceptados pero tarificados con
agravaciones, ni existe una clasificacion sectorial consolidada de los factores de
agravacion, ni se publican estadisticas fiables y periddicas sobre los factores de
agravacion y el importe de los recargos correspondientes. Por tanto, se trata de un area
en la que a corto o medio plazo la Comision técnica tiene un campo de actuacion.

49, De hecho, es caracteristica generalizada que ni la recopilacion de datos ni las
metodologias de construccion de las tablas hayan identificado las exposiciones
agravadas, ni las exposiciones estandar ni las bonificadas. Por tanto, actuarialmente
puede afirmarse que los tantos de mortalidad resultantes son un promedio mutualizado
de todas las exposiciones no excluidas.
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50. La Comision técnica alerta de que las consideraciones de la letra c) del parrafo
22 no pueden extenderse automaticamente a los niveles de mutualizacién que no hayan
sido tenidos en cuenta en el proceso de elaboracion de las tablas biométricas de esta
Comisidn, incluso si tales niveles se han aceptado como un objetivo de evolucion
deseable. Dicha extensidn requiere una evaluacion actuarial previa para verificar que se
preservan los principios reflejados en este documento.

51. Como corolario del parrafo 22 del texto principal y de sus consideraciones
aclaratorias, la Comision técnica destaca la importancia de que las entidades y planes de
pensiones que apliquen las tablas biométricas de esta Comisidn preserven la técnica
actuarial. A estos efectos es relevante tener en cuenta tanto lo que se refiere a los
criterios de seleccion de riesgos (letras (a) y (b) del parrafo 22) como la articulacién de
un tratamiento de las diversas situaciones de riesgo aseguradas que sea actuarialmente
coherente entre si y también con la metodologia aplicada por la Comision técnica (letra

(©)).

Parrafos 23 v 24

52. La Comisién técnica tiene en cuenta que hasta hace pocos afos el sector
asegurador ha estado desarrollando su actividad con un grado de mutualizacion muy
alto y sin haber experimentado una crisis sectorial por razones biométricas.

53.  Sélo recientemente el avance tecnoldgico y médico estan haciendo posible una
diferenciacién de las personas aseguradas, hasta llegar potencialmente casi a una
individualizacidon del riesgo que pudiera desafiar los principios de compensacion de la
actividad aseguradora. Por todo ello y a falta de evidencia objetiva, la Comision técnica
adopta la consideracion resefiada en los parrafos 23 y 24 del texto principal.

54, La extensidn de la mutualizacion a riesgos excluidos o agravados debe tener en
cuenta el riesgo de insuficiencia técnica, cuya materialidad depende de la frecuencia de
los riesgos excluidos de aseguramiento o asegurados con recargo, su volumen y el grado
de homogeneidad de los criterios de exclusion agravacion de cada una de las entidades
participantes en el mercado.

Parrafo 34

55. Se refiere este parrafo a la necesidad de prestar atencion a las consecuencias
que el progreso terapéutico y médico en general tienen o pueden tener en los criterios
de exclusion o de agravacién. Y ello es asi porque los criterios tradicionales pueden
perder su robustez técnica con el avance médico, lo que en derivada pudiera requerir
los ajustes oportunos en el nivel de mutualizacién de las tablas biométricas de la
Comision técnica. Este es el caso afortunadamente de los progresos alcanzados en el
tratamiento y supervivencia de determinadas patologias, tales como algunas de las
formas de cancer mas habituales, en las que se ha logrado que los comportamientos
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biométricos de los pacientes afectados se aproximen, a veces en gran medida, a la
normalidad. La forma en que se tenga en cuenta este hecho, es decir el grado de
incertidumbre de los criterios de exclusién o agravacidon de riesgos, en la interaccion
entre mutualizacion y el principio de equidad, puede requerir la consideracion de las
caracteristicas de la actividad de aseguramiento, entre otras la duracién del contrato y
el tipo de garantias cubiertas.

Parrafo 39

56. Entre las mdltiples referencias sobre la contribucion que el sector asegurador
puede aportar al progreso de la sostenibilidad e inclusidn social, puede mencionarse el
primero de los Principios para un Seguro Sostenible (PSI - UNEPFI), que contempla un
compromiso de la industria aseguradora para integrar en sus procesos de decision los
aspectos medioambientales, sociales y de gobierno pertinentes para la actividad de
seguro. El desarrollo de dicho principio cita expresamente, entre otros, el proceso de
suscripcidn de riesgos, el proceso de disefio de productos y el proceso de servicio de los
contratos conforme a las coberturas y prestaciones comprometidas.

57.  También resultan relevante en este punto los desarrollos de ‘Access to insurance
initiative®® en el marco metodoldgico de la IAIS, para el desarrollo de un seguro inclusivo,
entendiendo el término 'nclusivo en sentido amplio y vinculado a facilitar el acceso al
aseguramiento en condiciones apropiadas a las necesidades de los asegurados y en
términos asumibles por los mismos.

Parrafos 40, 41 v 42

58. Los miembros de la Comision técnica tienen opiniones dispares sobre la necesidad
de diferenciar el marco ético en funcién de si la actividad de aseguramiento se relaciona
con aspectos esenciales de la dignidad de las personas.

59. A juicio de los miembros en favor de esta diferenciacién, ejemplos de tales
seguros son, entre otros, los seguros vinculados de una u otra forma a hipotecas (tanto
si se refieren a vivienda individual como a una forma de ahorro para la jubilacién) o los
seguros relacionados con el uso de la vivienda habitual para garantizar una vida digna
en las edades finales de la vida. Los seguros de invalidez y dependencia también pueden
ofrecer ejemplos que podrian considerarse vinculados a los derechos esenciales. En
todos los casos las caracteristicas de estos seguros, en particular sus prestaciones
garantizadas, no deberan ser excepcionales.

28 https://azii.org/en/iais-supervisory-materials-on-inclusive-insurance
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* En el estado actual de esta cuestidn, corresponde a cada entidad aseguradora
y a cada plan de pensiones identificar el caracter excepcional de una prestacion
mediante criterios objetivos, razonables y consistentes con el principio de no
discriminaciéon y con su marco ético en relacion a la inclusién social y la
reduccion de la brecha de proteccion.

= Por ejemplo, en el caso de seguros vinculados a hipotecas, el umbral a partir
del cual el capital asegurado se considera excepcional podria fijarse en funcion
de un percentil determinado de los precios de las viviendas en la ciudad o zona
rural correspondientes. En el caso de rentas vinculadas al producto ahorro
pension el umbral podria tener en cuenta las necesidades vitales del
beneficiario.

* La existencia de cobertura publica para las prestaciones de fallecimiento,
invalidez y jubilacion no es un motivo suficiente para la consideracion del
aseguramiento privado como actividad no vinculada a los derechos esenciales
de los tomadores, asegurados o beneficiarios. La cuantia, temporalidad y demas
condiciones de las prestaciones publicas pueden determinar que el
aseguramiento privado sea un complemento necesario para atender los
derechos esenciales antes referidos. En este punto la Comision técnica toma
nota de los mensajes y esfuerzos que las instituciones publicas adoptan para
complementar las prestaciones publicas.

60. Los miembros a favor de dicha diferenciacién entienden que las instituciones
publicas han establecido que la actividad de aseguramiento en estos casos debe tener
una especial ‘obligacion social” que influye materialmente en la forma (los principios
éticos) bajo la cual la comunidad y la sociedad consideran admisible desarrollar dicha
actividad de aseguramiento. Dicho de otra forma, los miembros con esta opinion
entienden que la licencia administrativa para realizar la actividad aseguradora va mas
alla de la mera verificacion de una lista de requisitos, de tal forma que la licencia pudiera
tener un caracter social que requiere la evaluacion del modelo de negocio de la entidad
o del plan de pensiones y la forma en la que dicho modelo de negocio aborda la
proteccion equilibrada de todas las partes afectadas®.

61. Los miembros en contra de dicha diferenciacion entienden que la misma no esta
soportada juridicamente ni por la normativa de ambito general en materia de igualdad
de trato y no discriminacién (articulo 17.2 de la Ley 15/2022, de 12 de julio) ni por la
normativa especifica vigente aplicable al sector asegurador: articulo 10 y Disposiciones
adicionales cuarta y quinta de la Ley de Contrato de Seguro, articulo 94 de la Ley

1.

29

Las recientes iniciativas para una taxonomia social en el marco de la Unién Europea pueden servir
como un elemento de reflexion, si bien teniendo presente su estatus de propuesta y el incipiente estado de
desarrollo del proceso normativo relativo a la sostenibilidad social.
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20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras y articulo 12 del Convenio para la proteccion de los
derechos humanos y la dignidad del ser humano con respecto a las aplicaciones de la
Biologia y la Medicina, conocido como Convenio de Oviedo,y ratificado por Espafia en el
afio 1999.

Los miembros en contra de esta diferenciacion consideran que, si bien la Comision
ha acordado no cefiirse estrictamente al marco normativo, esto no entra en
contradiccion con solicitar que, de establecerse esta diferenciacion entre seguros
relacionados y no relacionados con aspectos esenciales se haga a través de un
cauce legal proporcionando al sector un marco normativo que otorgue suficiente
seguridad juridica, dado los potenciales impactos en la actividad de las entidades.
Ademas, recuerdan que conforme a los parrafos 11 y 12 del marco ético, el marco
ético se refiere Unicamente a las actividades de la Comisién y no pretende
establecer un modelo sectorial para el marco ético o para los criterios de
suscripcién de riesgos de las entidades aseguradoras.

En opinion de los miembros que son contrarios a la diferenciacion, no deben
tenerse en cuenta las disposiciones recogidas en la, todavia en desarrollo,
taxonomia social europea (de aplicacion a todos los sectores econémicos). Hasta
el momento solo se han publicado dos informes en relacién con esta futura
legislacion y ambos tienen por objeto el asesoramiento a la Comision Europea.
Dicho de otro modo, hasta el momento ni siquiera el concepto de inversion social
esta definido ni consensuado. Por lo tanto, el intento de incorporacion prematura
de los principios de una legislacién pendiente de desarrollo podria suponer imponer
cargas innecesarias a las entidades aseguradoras.

Parrafo 44

62.  La Comision técnica considera que la elaboracion de tablas biométricas separadas
para hombres y para mujeres no es en si misma contraria al principio de no
discriminacion y que de hecho tal diferenciacion es necesaria para una evaluacion fiable
de la solvencia de las entidades aseguradoras y de los planes de pensiones. Existen
practicas consolidadas que o bien partiendo de tablas ‘unisex’ o bien partiendo de las
tablas biométricas separadas hombres-mujeres, proporcionan un tratamiento equitativo
a cualquier género en los procesos de seleccion y suscripcién/adscripcion de riesgos.

63.  La Comision técnica estima que la elaboracion de tablas biométricas para otras
categorias de género no es técnicamente posible en el estado actual de datos y
experiencia. Por tanto, la no consideracién en el momento actual de tablas biométricas
para otros tipos de género no presupone posicién alguna de la Comision técnica para
abordar tales tablas en el futuro, cuando exista experiencia biométrica robusta y
suficiente.
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Parrafo 45

64. En este punto, entre otras referencias, se ha considerado la no discriminacion en
|la tarificacion por razon de género en el ambito de los contratos de seguros no vinculados
a una relacién laboral (articulo 94 de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn,
supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras) o la prohibicién
de que las entidades aseguradoras puedan requerir en las solicitudes de seguro pruebas
predictivas de enfermedades genéticas o que permitan identificar al sujeto como
portador de un gen responsable de una enfermedad, o detectar una predisposicion o
una susceptibilidad genética a una enfermedad (articulo 12 del Convenio para la
proteccién de los derechos humanos y la dignidad del ser humano con respecto a las
aplicaciones de la Biologia y la Medicina, conocido como Convenio de Oviedo vy ratificado
por Espana en 1999).

65.  Asimismo se ha tenido en cuenta lo establecido en materia de no discriminacién
por razon de discapacidad o por razon de SIDA u otras condiciones de salud en las
disposiciones adicionales cuarta y quinta de la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato
de Seguro, que prohiben la denegacion de acceso a la contratacidn, el establecimiento
de procedimientos de contratacién diferentes de los habitualmente utilizados por el
asegurador o la imposicion de condiciones mas onerosas, por dichas razones, salvo que
se encuentren fundadas en causas justificadas, proporcionadas y razonables, que se
hallen documentadas previa y objetivamente.

66.  También resulta necesaria la referencia a la Ley 15/2022 de 12 de julio, integral
para la igualdad del trato y la no discriminaciéon. La Comision técnica ha evaluado el
alcance de la mutualizacion de riesgos considerando los principios inspiradores de dicha
Ley. Se entiende que dicha norma no modifica el actual marco normativo asegurador a
tenor de lo establecido en su articulo 2 (ambito subjetivo de aplicacién), articulo 3(1)
(letras k, m, n y o) (dmbito objetivo de aplicacion), articulo 4 (el derecho a la igualdad
de trato y no discriminacion), articulo 6 (definiciones) y el articulo 17 (derecho a la
igualdad de trato y no discriminaciéon en la oferta al publico de bienes y servicios).
Obviamente estas conclusiones estan abiertas a una actualizacion en el futuro a la vista
de la interpretacion jurisprudencial de la Ley 15/2022.

67. Y al evaluar la mutualizaciéon de riesgos también procede considerar las
prohibiciones y limitaciones al uso de informacién genética en la actividad de
aseguramiento formuladas por el Comité de Ministros del Consejo de Europa en su
recomendacion CM/Rec(2016)8, sobre el procesamiento de datos personales relativos a
la salud para propdsitos de aseguramiento, incluyendo los datos derivados de tests
genéticos, asi como las restricciones y prohibiciones formuladas por dicho Comité de
Ministros en su recomendacion CM/Rec(2019)2 sobre proteccidn de los datos relativos a
la salud.
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Parrafo 48

68. La Comision técnica ha tenido en cuenta tanto las normas de transparencia sobre
los riesgos y factores de sostenibilidad medioambiental, social y de gobernanza (ESG)
aprobadas por la Unidon Europea®® como las practicas ya iniciadas por algunas entidades
aseguradoras publicando sus politicas y acciones para su contribucién a la sostenibilidad
e inclusién social.

69. Las instituciones europeas y los estados miembros de la Unidén Europea conceden
especial importancia y urgencia a la publicacién de informacién comprensible y accesible
por los inversores y clientes de las instituciones financieras (por tanto, incluidas las
entidades aseguradoras y los planes de pensiones) en relacién con los riesgos y los
factores de sostenibilidad®!, de los cuales la inclusion social es un componente esencial.

70. La experiencia reciente pone de manifiesto casos reales en los que la
transparencia social ha tenido un retorno de valor para la entidad, basicamente asociado
a una mejora de su imagen ante las partes afectadas, una mayor adherencia de dichas
partes, y en el caso de trabajadores una mayor productividad.

71. No obstante, dichas experiencias alertan de que tal progreso no elimina el riesgo
ético, que puede considerarse integrado tanto por un componente endégeno como
exogeno a la entidad. Los ejemplos recientes demuestran que la transparencia en la
sostenibilidad social de la actividad econdmica, incluida la de aseguramiento, sélo aporta
un valor estable si va acompanada de la integracion efectiva y robusta de los valores de
la sostenibilidad social en todos los niveles del gobierno de las entidades y sus
operaciones. En este sentido se enmarca la iniciativa legislativa de la Union Europea
sobre Gobierno apropiado de la Sostenibilidad en las Entidades (proposal for a Directive
on Corporate Sustainability Due Diligence — CSDD).

72.  Cuestion diferente es si el progreso ético debe fundamentarse Unica o
principalmente en la accidon normativa o por el contrario puede parafrasearse que la
propia 'sostenibilidad de un ética enfocada hacia la sostenibilidad’” debe residir en el
modelo de negocio asumido por el pleno convencimiento de los accionistas y la alta
direccion, mas alld del enfoque del cumplimiento. En este punto de reflexion,
probablemente sea preciso considerar también a las demas partes afectadas.

1.

30 por ejemplo, el Reglamento (UE) 2019/2088 de 27 de noviembre de 2019 sobre la divulgacién de informacion relativa
a la sostenibilidad en el sector de los servicios financieros, en relacion con el Reglamento (UE) 2020/852 de 18 de junio
y el Reglamento Delegado (UE) 2021/2178 de la Comision de 6 de julio de 2021.

31 Articulos 3 y 4 del Reglamento (UE) 2019/2088 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de noviembre de 2019
sobre la divulgacién de informacion relativa a la sostenibilidad en el sector de los servicios financieros.
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Parrafos 49 a 51

Por su propia razon de ser (que es proporcionar cobertura suficiente y apropiada en caso
de necesidad sobrevenida por un evento incierto), el sector asegurador ejerce una
influencia directa e intensa sobre el bienestar de las personas, de las empresas y en
definitiva de las sociedades. La monitorizacidon del progreso ético del sector de seguros
de las personas no solo responde a una demanda social, sino que también es un
componente necesario para garantizar una competencia en verdaderas condiciones de
igualdad y aporta valor anadido a la mejor reputacion de la actividad de aseguramiento.
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